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FORMATION

L'essentiel du leadership transversal sans autorité directe

Description de la formation
Augmenter son efficacité a "vendre" ses idées a une grande diversité de personnes, dans un contexte professionnel ou
on a la responsabilité de résultats sans I'autorité sur les personnes. Les participants repartent avec une capacité nouvelle
a saisir I'impact réel de leurs approches actuelles et a les modifier en temps réel, lorsqu'ils tentent d'influencer une ou
des personnes qui semblent fermées.

Objectifs pédagogiques
Lire la dynamique interpersonnelle du pouvoir d'influence dans un contexte de travail. Agir avec stratégie afin de mieux
passer son message.

Contenu

Les 3 principes de l'impact

comment avoir I'impact positif souhaité

La crédibilité est la source de l'influence

comment la maintenir et I'augmenter

Stratégie d'influence

Distinguer les objectifs et les besoins

une approche qui accélére la résolution, sans négociation

Savoir lire I'importance de chaque personne dans un groupe

tenir compte des "influenceurs" dans un groupe

Méthodologie

Exposé

Démonstration

Travail d’équipe

Travail individuel

Groupe de discussion
Etude de cas

Jeu

Enseignement par les pairs
Auto-évaluation

Clientéle visée
Professionnel et responsable sans autorité directe

A savoir lorsque cette formation est en ligne
Nos formations en ligne sont diffusées sous forme de classes virtuelles interactives et nous travaillons avec la plateforme

Zoom.

Plan de formation

Vous devez avoir un ordinateur avec un bon acces a Internet ainsi qu'une caméra, un micro et des haut-parleurs afin de
participer a la formation. La caméra doit étre fonctionnelle et étre ouverte tout au long de la formation pour faciliter les
échanges avec le formateur et le volet pratique de la formation.
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Plan de formation

L'essentiel du leadership transversal sans autorité directe

Durée
2 jour(s) pour un total de 7 heure(s).

Codt par participant en formation publique
0 S (a déterminer)

ETS FORMATION est le leader universitaire en formation continue avec plus de 7 000 participants formés annuellement
et une offre de plus de 300 différentes formations. Nos formations sont pratiques et pragmatiques et affichent un taux
de satisfaction supérieur a 90 %. Consultez notre programmation compléte au http://www.etsformation.ca/
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