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Plan de formation

Le volet humain d'un changement technologique, le parent pauvre
d'un projet

Description de la formation
Intégrer les enjeux humains d'un projet technologique. Eviter qu'un projet de changement technologique se transforme
en un champ de mines.

Objectifs pédagogiques
1. Comprendre I'importance et la facon de gérer le volet humain d'un changement technologique.
2. Distinguer la gestion d'un projet et la gestion d'un changement technologique.
3. Identifier les grandes étapes d'un changement technologique.
4. Utiliser quelques outils pour mieux gérer un changement technologique.

Contenu

Les mythes en ce qui concerne le changement technologique

Un projet de changement technologique et les étapes de transition de ses participants

Cing composants essentiels pour un changement réussi

Les différents participants a un changement technologique, leurs réles et leurs responsabilités
Les différentes manifestations de 'résistance’' au changement technologique

Des outils pour analyser et faciliter un changement technologique

La communication avant, pendant et aprés un changement technologique

Le projet pilote pour tester et faciliter un changement technologique

La différence entre la gestion de projet et la gestion du changement technologique

Gérer plusieurs changements technologiques simultanément

Méthodologie

Par le biais de présentations et d'exercices pratiques, le participant sera en mesure de mieux comprendre ce qu'est un
changement technologique et comment mieux le gérer en intégrant la dimension humaine.

Clientele visée
Personnes impliquées dans des projets technologiques.

A savoir lorsque cette formation est en ligne
Nos formations en ligne sont diffusées sous forme de classes virtuelles interactives et nous travaillons avec la plateforme
Zoom.

Vous devez avoir un ordinateur avec un bon acceés a Internet ainsi qu'une caméra, un micro et des haut-parleurs afin de
participer a la formation. La caméra doit étre fonctionnelle et étre ouverte tout au long de la formation pour faciliter les
échanges avec le formateur et le volet pratique de la formation.

Durée
1 jour(s) pour un total de 7 heure(s).
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Colit par participant en formation publique
0S (a déterminer)

ETS FORMATION est le leader universitaire en formation continue avec plus de 7 000 participants formés annuellement
et une offre de plus de 300 différentes formations. Nos formations sont pratiques et pragmatiques et affichent un taux
de satisfaction supérieur a 90 %. Consultez notre programmation compléte au http://www.etsformation.ca/
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