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Plan de formation

L'assurance qualité logicielle : beaucoup plus que les tests

Description de la formation

Mettre en place les pratiques appropriées a un projet spécifique dés le début, plutét que d'attendre et de constater que
le calendrier et le budget ont été dépassés. L’assurance qualité logicielle est un ensemble d’activités qui définissent et
évaluent I'adéquation des processus logiciels servant a fournir des preuves qui contribuent a établir la confiance (p.ex.
pour la gestion, le client, un juge) pour lesquels les processus logiciels sont appropriés et qui génerent des produits
logiciels de qualité adaptés a leurs fins prévues.

Objectifs pédagogiques

1. Comprendre les principes d’assurance de la qualité;
2. Comprendre les facteurs qualité;
3. Comprendre les modeéles d'affaires et les colts et bénéfices de la qualité;
4. Comprendre des normes de génie logiciel en assurance qualité, en vérification et validation;
5.  Comprendre les types de revues;
6. Comprendre l'audit du logiciel;
7. Comprendre la vérification et la validation;
8. Comprendre les fonctions de gestion de la configuration logicielle;
9. Comprendre les politiques, les processus et les procédures;
10. Comprendre la mesure;

11. Comprendre la gestion du risque.
Contenu

e Les exigences qualité;

¢ Les normes et modeles du génie logiciel;
e Lesrevues;

¢ L'audit du logiciel;

¢ La vérification et la validation;

e Lagestion de configuration du logiciel;

e Les politiques, processus et procédures;
e La mesure;

e Lagestion du risque;

e Laculture qualité.

Méthodologie
e Exposé
e Travail individuel

Exposé interactif, démonstrations, exercices

Clientele visée
Dirigeants, gestionnaires de projets logiciels, développeurs, assurance qualité, clients d'un fournisseur de logiciels

Particularité(s)
Vous devez étre familiers avec le développement de logiciels.
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Formateur(s)

Claude Y. Laporte

Claude est I'éditeur principal du projet de normalisation ISO/CEI 29110 depuis 2005. La série ISO/CEI 29110 est destinée
aux petites organisations (p.ex. projet, département, équipe), de 25 personnes ou moins, qui développent des logiciels
ou des systemes comportant du matériel et du logiciel. Claude a été militaire au pendant plus de 20 ans, et il a travaillé
comme consultant auprés de diverses organisations. Il a enseigné le génie logiciel a I'ETS de 1999 a 2017. Il est co-auteur
de deux ouvrages sur I'assurance qualité logicielle : I'assurance qualité logicielle 1 - Concepts de base et I'assurance
qualité logicielle 2 - Processus de support, publiés chez Hermés-Lavoisier en 2011. Il est également co-auteur d’un
ouvrage en anglais intitulé "Software Quality Assurance". Cet ouvrage a été publié en 2018 par I'lEEE Computer Society
Press-Wiley. Claude est aussi co-auteur d'un livre en frangais intitulé "Les Clés de I'Ingénierie des Systémes", publié en
2017 chez Cépadues Editions ainsi qu'une version en anglais, intitulée "Systems Engineering Practices for Small and
Medium Enterprises" publiée en 2022 par I'International Council on Systems Engineering.

Durée
2 jour(s) pour un total de 7 heure(s).

Colit par participant en formation publique
0 S (a déterminer)

La bonne formation au bon moment. ETS FORMATION est le leader universitaire en formation continue avec plus de
8000 participants et participantes formés annuellement et une offre de plus de 300 différentes formations. Nos
formations sont pratiques et pragmatiques et affichent un taux de satisfaction supérieur a 90 %. Consultez notre
programmation compléte au http://www.etsformation.ca/
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